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SISTEMA QUALITA’

RODACCIAI S.p.A. & una azienda leader nel contesto europeo per la fabbricazione e commercializzazione di prodotti
lunghi finiti a freddo, in acciaio e leghe speciali, che sta perseguendo un rinnovamento profondo dei propri assetti per
essere sempre pill capace di interpretare i cambiamenti che la competizione su scala globale impone. In questa ottica e
nella consapevolezza delle esigenze delle parti interessate, I'azienda e impegnata a far evolvere il proprio Sistema di
Gestione per la Qualit, finora imperniato sulla normativa UNI EN ISO 9001:2015, verso la IATF 16949:2016 con la finalita

di garantire:

» la fornitura di prodotti che soddisfino i requisiti del cliente ed i requisiti cogenti applicabili;

» |"accrescimento della soddisfazione del cliente.

Per perseguire tali macro-obiettivi la Rodacciai SpA si impegna a:

e monitorare costantemente il grado di soddisfazione del Cliente, individuando le sue esigenze e mirando a superare
le sue stesse aspettative, al fine di migliorare la Qualita percepita e contribuire allo sviluppo di un rapporto duraturo
di piena fiducia e collaborazione;

e indirizzare le politiche commerciali privilegiando quei mercati che prospettano migliore sostenibilita dal punto di
vista dei volumi e della marginalita;

e fornire ai Clienti prodotti di eccellenza attraverso investimenti in impianti e tecnologie all’avanguardia;

e perseguire il miglioramento continuo del Sistema di Gestione per la Qualita attraverso il monitoraggio dei processi,
la definizione periodica di obiettivi, il riesame e la definizione di azioni per affrontare rischi ed opportunita;

s attuare un’efficace lotta agli sprechi e riduzione dei costi di produzione, da perseguire sia tramite un’attenta
valutazione ed ottimizzazione dei cicli di produzione sia attraverso il miglioramento della qualita delle materie
prime;

e gestire con attenzione le scorte di materia prima, semilavorati e prodotti finiti attraverso una accurata
pianificazione che mantenga le corrette capacita di fornitura e tuteli il relativo elemento finanziario;

s selezionare e mantenere fornitori che garantiscano prodotti affidabili ed a prezzi concorrenziali e che si configurino
come "partner” per I'Azienda;

e formare e aggiornare costantemente il personale in modo da favorirne I'intercambiabilita e I'autonomia;

Tutto il personale RODACCIAIl e tutti i fornitori sono pertanto chiamati a partecipare, in relazione alle proprie
competenze, al raggiungimento degli obiettivi di qualita fissati nella presente dichiarazione.

La Direzione verifica la corretta applicazione di quanto previsto e definisce gli obiettivi specifici che vengono redatti ogni
anno a seguito del Riesame da parte della Direzione e comunicati all'interno e all’esterno dell’azienda, a ognuno per
quanto di competenza.

Gianluca\Roda, Presi
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